СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в Администрации
Пошехонского муниципального района

за 2008 год

Характер вопросов


Поступило обращений 

Всего


В том числе:



находится на контроле (не рас​смотрено)


рассмотрено и снято с контроля




письменные,

из них
поступившие на личном приеме,

из них




удовлетворено
разъяснено
отказано
удовлетворено
разъяснено
отказано

промышленность, строительство, дороги
21


6

2
13


АПК, охрана окружающей среды
3


3





транспорт и связь
13

2
6


5


жилищные вопросы
125
6
16
12
6
15
65
5

коммунальное хозяйство
238
8
65
66
2
34
60
3

торговля и бытовое обслуживание
-








социальная защита населения
38

6
4

15
10
3

здравоохранение
3


1


2




образование, защита прав детей
7


6


1


наука, культура, спорт
2


1

1



законность, правопор-к, политика
6


1

 1       
4


награждения









труд и заработная плата
13




3
10


вопросы земельного законодательства
48

13
13

14
8


деятельность банков, ценные бумаги
-








жалобы на должн. лиц, прочие вопросы
28


14


14


социальное обеспечение граждан
23

4
11


7


1

вопросы гражданства и

паспортизации
1

1






ВСЕГО
569
 14
107
144
8
85
199
12

Остаток на контроле
14








СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в Администрации

                   Пошехонского муниципального района за 2008 год


2007 г.
2008 г.

Поступило письменных обращений граждан
281
259

в т.ч. доложено руководству
281
259

взято на контроль
281
259

проверено с выездом на место
72
85

Сколько выявлено случаев волокиты, либо нарушения прав и законных интересов заявителей
2
2

Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание
1
1

Принято граждан на личном приеме
409
310

в т.ч. руководством
258
256

Наличие подразделений по организации работы с обращениями граждан (полное название). Ф.И.О., должность ответственных за данную работу, контактный телефон.
Общественная приемная Администрации Пошехонского муниципального района

Руководитель общественной 

приемной Лепакова В.Ю

 8(48546) 2-17-01
Общественная приемная Администрации Пошехонского муниципального района

Руководитель общественной 

приемной 

Лепакова В.Ю

8(48546) 2-17-01

Наличие нормативно-правовых документов по работе с обращениями граждан в ГО, МР: администрации ГО, МР. Их название и дата принятия.
          _
Административный регламент рассмотрения обращений граждан в Администрации Пошехонского МР. Утвержден Постановлением Главы Пошехонского МР №1275  от  22.12.2008 года

Вносились ли изменения в Устав ГО, МР после принятия ФЗ №-59 от 2.05.2006г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
              _


